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O projeto Teletandem Brasil: linguas estrangeiras para todos (TTBR) proporciona contato e conhecimento entre
pessoas situadas nos diversos paises nos quais falantes de ao menos duas linguas diferentes interagem a
distancia, por meio dos recursos da tecnologia e do uso dessas linguas para experiéncias de comunicagao
auténtica. E nessa comunicacao eletronica aprendem-se ndo somente linguas, mas também sobre esses paises e
sobre esses interagentes.

Diante de uma oportunidade de conhecer um esses
contextos estrangeiros de modo também presencial, aceitei
um ‘convite eletrénico’ para visitar a Universidade Lumiére- Taetandom Hewill
Lyon2, na Franga, onde trabalha o professor Jean-Pierre !
Chavagne, um dos pesquisadores estrangeiros que
participam do TTBR, e onde alunos falantes de francés
interagem com universitarios brasileiros, em francés e
portugués. A universidade oferece disciplinas de PLE e
possui uma sala de estudos e divulgagéo sobre a cultura, a
lingua e a literatura brasileiras.

A visita aconteceu nos dias 29 e 30 de janeiro, no reinicio das
atividades didaticas naquela universidade. Na ocasido, participei de
duas aulas de portugués como lingua estrangeira (PLE) ministradas
pelo professor Chavagne, nas quais ele utilizou, como material
didatico, algumas cenas brasileiras que eu havia fotografado. As
fotografias foram projetadas em equipamento de multimidia, e os
alunos puderam falar e discutir as imagens entre eles e com o
professor, e aproveitar a presenca do “fotégrafo” nas aulas para me
fazer perguntas sobre os locais por mim registrados. E também para
se comunicar com um falante de portugués “brasileiro”, j& que a
modalidade oral utilizada pelo professor Chavagne em suas aulas é
caracteristica de Angola e de Portugal, paises onde ele ja residiu.

Os alunos ficaram bastante interessados em falar sobre as fotografias, inclusive porque
passaram a conhecer sobre lugares do Brasil ndo tdo divulgados no exterior, como as
cidades de llhabela, no estado de S&o Paulo, e Vitdria, no Espirito Santo. Em uma das aulas
pude conhecer uma aluna de Lumiére-Lyon2 que interage com uma aluna da UNESP de
Séo José do Rio Preto, e verificar que o desempenho oral em portugués da interagente
francesa se destaca em relacdo aos colegas da mesma classe. Talvez uma evidéncia de
gue as interacbes no TTBR podem favorecer a aprendizagem de outras linguas.

Durante a visita, apresentei o projeto TTBR a um grupo de
professores de PLE de Lumiére-Lyon2: trés franceses, uma brasileira
€ uma portuguesa, e ao final da apresentacdo pudemos discutir sobre
os beneficios de se incentivar os alunos de portugués a se engajar no
TTBR. Sem duavida uma visita proveitosa para meu proprio
aprendizado como pesquisador no projeto, sobre a realidade daquela
universidade francesa, os trabalhos na area de PLE e os recursos
didatico-tecnolégicos a eles disponiveis. E uma contribuicdo para os
lagos académicos e internacionais no ambito do TTBR.
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Por Patricia Bedran
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Suzi Marques Spatti Cavalari

O Projeto Teletandem Brasil — Linguas estrangeiras para todos' — deixa claro que os dois
principios basicos da aprendizagem in-tandem sao autonomia e reciprocidade. Deixa claro, também,
gue o conceito de autonomia assume significados diferentes dependendo do paradigma de referéncia
(p-20) e que, no caso do contexto teletandem, teria o seguinte significado:

Em termos sdcio-construtivistas, de fato, a autaaamio € um simples recurso para favorecer um Escale
aprendizagem, mas sim, o préprio nicleo do proceSsm conhecimento sé existe na atua¢do do agreneta é
entendida como negociacédo de significados, tal adge ser necessariamente autbnoma,mas, a0 mesipo, te
precisa de um contexto e de atores sociais. Aut@nsignifica, assim, “produzir’ e ndo “aprender goaender” o
conhecimento. Significa aprender a ser criativo deafrutar a propria criatividade, assumindo a aléle que o
que se aprende depende da procura do préprio afizehtstes termos, a autonomia esti associadaabacao
e a aprendizagem é, ao mesmo tempo, autbnomalscalxa (p.22)

Tais considera¢fes permitem compreender como dois principios, a primeira vista conflitantes,
podem atuar de maneira harmbénica neste contexto de ensino e aprendizagem, uma vez que a
autonomia é concebida “dentro” do processo de negociacdo, de interagdo com o outro. A esse
respeito, Dickinson (1993, apud NICOLAIDES, 2005) afirma que autonomia ndo € sindénimo de
liberdade total e que, ndo importa a qual contexto estejamos nos referindo, para que a sociedade
possa se organizar, ha sempre uma estrutura social que nos impde regras e restricdes, ou seja, ndo é
possivel agirmos, sempre, apenas de acordo com nossos proprios interesses.

Além disso, algumas pesquisas na é&rea de autonomia (NICOLAIDES, 2003, 2005;
VINKENVLEUGEL, LOTOVALE & JONES-PARRY, 2004; FERNANDES, 2005) apontam outro aspecto
importante dessa questdo: a oportunidade para direcionar o préprio processo de aprendizagem nem
sempre leva a uma maior autonomia do aluno, ou seja, parece ndo bastar que se Ihe apresente um
centro de auto-acesso ou a participagdo em um contexto de ensino e aprendizagem a distancia para
qgue o aluno se torne automaticamente mais autbnomo. Isso quer dizer, segundo Nicolaides (2003),
gue em um contexto de ensino e aprendizagem formal no qual se pretende promover o aprendizado
autbnomo é importante motivar os aprendizes a refletirem criticamente sobre suas crencas e atitudes
com relacéo a seu processo de aprendizagem, bem como sobre as limitacées que Ihes sdo impostas
e, entdo, deixa-los livres para que possam fazer suas proprias escolhas dentro do contexto em que
estdo inseridos.

E nesse sentido que Nicolaides (2005) e Fernandes (2005) apontam a importancia do papel do
professor/mediador? no processo de desenvolvimento da autonomia, visto que tal processo pressupde
assisténcia individual na forma de (i) reunibes de aconselhamento e (ii) aplicacdo (e discusséo) de
testes de estilos de aprendizagem e de uso de estratégias, a fim de promover, no aluno, uma reflexao
sobre suas crencas e atitudes acerca do processo de aprendizagem. As autoras ainda sugerem a
relevancia dessa abordagem em cursos de Licenciatura, onde se espera que, além de aprender de
maneira cada vez mais autbnoma, o futuro professor também seja capaz de ensinar de forma a
permitir o exercicio da autonomia em sua sala de aula.

! Disponivel em: http://www.teletandembrasil.org/site/docs/TELETANDEM BRASIL completo.pdf
2 No original, counselor ou tutor.
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Ao considerarmos o contexto do projeto Teletandem Brasil, é inevitdvel a observacédo de que o
simples fato de o aluno fazer sua inscricdo e comecar a interagir com seu parceiro ndo significa,
necessariamente, que ele jA& seja autbnomo a ponto de ndo necessitar de nenhum tipo de
assisténcia. Os dados coletados no primeiro ano de implementag¢é@o do projeto sugerem que alguns
aprendizes se sentem frustrados e inseguros com relacdo ao processo de ensino e aprendizagem
in-tandem, conforme podemaos observar pelos excertos a seguir:

A interacdo de hoje pareceu-me mais um bate-papagjuto uma interagdo com uma finalidade de ensino-
aprendizagengDiario de Katéem 24/09/06)

E claro que alguma coisa nova a gente sempre agrends... ele parece que n&o... percebe esse prablem
(problema exposto pelo excerto acingagntdo... eu ndo sei muito bem como fazfRegistro de conversas
informais com Kate em 25/09/06)

Existem, ainda, outros fatores (que ndo séo relevantes para essa discussdo) influenciando
negativamente a avaliacdo do processo feita pela interagente, porém, fica bastante claro, pelos
excertos acima, o descompasso existente entre suas expectativas quanto a aprendizagem e a
maneira como as interacdes estdo ocorrendo, bem como o conflito em que ela se encontra.

Retomando a breve discussao anteriormente proposta sobre o processo de desenvolvimento da
autonomia e o papel do professor/mediador, fica evidente a necessidade de assisténcia por parte
desta interagente. E importante ressaltar que essa assisténcia, segundo Fernandes (2005), tem o
proposito, apenas, de fornecer oportunidades para que o aluno reflita sobre sua aprendizagem e
possa se abrir para novos horizontes, escolhendo o melhor caminho para atingir seus objetivos, de
acordo com suas crengas e com o contexto onde atua. Fica claro, assim, que as escolhas séo
sempre do aluno e que o objetivo ao se fornecer tal assisténcia € amparar o aluno no processo de
tomada de decisGes quanto a sua aprendizagem.

Dessa perspectiva, o papel do professor/mediador, dentro do projeto Teletandem, parece se
destacar notavelmente, uma vez que autonomia ndo parece ser um produto automaticamente
adquirido pelos aprendizes de linguas, ao se cadastrarem no projeto como interagentes. Ao
contrério, os dados apontam que 0s interagentes iniciantes parecem precisar de assisténcia quanto a
diferentes aspectos de sua aprendizagem, fazendo-se necessério, num primeiro momento, que a
autonomia seja desenvolvida de maneira colaborativa entre aprendiz (interagente) e
professor/mediador, o que evidencia, ainda, o carater processual da autonomia, cujo
desenvolvimento depende ndo s6 de material e tecnologia adequados, mas também de reflexao, por
parte do aprendiz, sobre sua responsabilidade quanto a seu préprio aprendizado e sobre 0 meio
onde atua.
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3 Nome ficticio escolhido pela interagente brasileira para que sua identidade fosse preservada.
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O uso de estratégias comunicativas por um par portu gués/espanhol in-tandem a distancia
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2 Entende-se circunlocugdo como a descrigdo dodtesstrutura desejado.

% Entend«-se contigiiidade semantica como o uso de um iteizeleyue tem uma semantica préxima a de um otgm ita lingua em que se apre
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El proyecto TELETANDEM BRASIL fue y es uno de los;
mejores proyectos en el que he participado. Grexides
tecnologia informatica de telecomunicaciones, hdidmo
mejorar mi lengua extranjera, o sea la lenguaigogsa.

Mi relacién con la computadora, al comienzo, fueymu
dificil, ya que no tenia mucho contacto ni condeimo de :
ella, pero gracias a este proyecto he aprendidcsolis los
distintos manejos de la computadora y sus dispositi :
como ser por ejemplo el uso del messenger e iriterne 3

También en él pude mejorar mi Iéxico y fonéticap e
debe a que cuando tenia algunas dificultades ctenfzua
portuguesa recurria a mi interactuante y sacabastaus
dudas referente a significados de palabras, useatorde
expresiones, la correcta utilizacion de los correst@ la
utilizacién de signos de puntuacion. Esto me halaga a
mejorar mi nivel académico y linglistico. :

Mas alla de que este proyecto es de nivel acadéiméco :
logrado poder entablar una buena relaciéon con
compariera de interacciones y mantener una lindataani :
Ya que al inicio de este proyecto ambas hemos delaisl
mismas dificultades, por ejemplo el uso del mianéfola
camara web, etc. Ya que yo no dispongo de un odderem .
mi casa y tengo que recurrir a ciber-cafés o ascaea
amigos, mas he puesto de mi para que podamos wantin
en el proyecto, ya que en una oportunidad yo nuodis de :
micro6fono ni camara y fue un poco conflictivo paegel
proyecto pedia que se hiciera interacciones hablada :
nosotras soélo lo haciamos en forma escrita. Sinaggob :
todas estas dificultades la hemos superado juntaeyy :
considero que ambas hemos progresado tanto enbﬂbam
profesional como personal.

Si hoy tengo que dar mi opinion con referencia | Ia
interacciones en el messenger, digo que son undasde:
mejores estrategias de ensefianza-aprendizajenpussio :
se logra conocer méas de la lengua extranjera siaodg la
misma manera la lengua materna y para mi tode€sm
logro. Ademéas, no hay que olvidar que no solamertt
aprendemos lengua, literatura y gramatica sino QURA, ]
HISTORIA, ECONOMIA Y POLITICA Como todos :
sabemos el aprendizaje de otra lengua no sélogsidtico
sino también sociocultural y esto nos ayuda aavéws
otros de una manera mas diversa y a tener otr(
conocimientos y perspectivas del mundo.




ENTREVISTA COM GEORG HEHMANN (diretor do programa de Tandem alemao-italiano na Universidade
de Turim, Italia, em 1996-1999).

Decidi entrevistar Georg Hehmann, docente de Alem&o na
Universidade Estadual de Turim, em virtude de ele ter organizado
um programa pioneiro de Tandem universitario por e-mail — e-
tandem, na ltalia, durante o periodo de 1996 a 1999. A
universidade de Turim ainda hospeda o Unico site italiano da
Tandem International Network — a associacdo de universidades
criada em 1994 por Helmut Brammerts, da Universidade de
Bochum, na Alemanha, a qual se deve a difusdo do e-tandem,
gragas ao apoio financeiro da Unido Européia. Atualmente, na
Itdlia, o Tandem ¢é realizado de forma predominantemente
presencial.

Os dados técnicos e as avaliagGes na area de lingua alema do
projeto de Turim foram publicados em duas coletaneas
(Hehmann, 2003, Hehmann et al., 1997). Segundo o entrevistado,
o projeto foi realizado gracas ao respaldo da docente de literatura
alemd, Profa. Donatella Ponti Dompé, em colaboragdo com outros
docentes de outras linguas estrangeiras da faculdade, e envolveu,
além de alunos de aleméo, também alunos de inglés, francés e
espanhol.

Minha entrevista é realizada, sem gravador, em um dia de junho
de 2006, em uma época na qual o projeto Teletandem Brasil ainda
estava dando seus primeiros passos. Ndo estou com uma lista de
assuntos especificos nem com perguntas preestabelecidas;
desejo ter uma idéia mais direta das questdes praticas envolvidas
na organizacdo de Tandens e conversar, pessoalmente, com
alguém que ja teve tal experiéncia na Europa.

Iniciamos a conversa falando da origem do projeto. Georg
lembra que quando ele comecou a se interessar pelo e-tandem
em 1995 a Internet e o correio eletronico ainda ndo eram de uso
comum e o laboratério da faculdade era recém-inaugurado e
pouco utilizado. Os professores de linguas estrangeiras da
faculdade estavam procurando formas de convencerem os alunos
a usarem esse novo recurso. A participacdo da Universidade de
Turim no projeto Tandem International Network objetivou
responder, de forma inovadora, a tais necessidades, associando
alunos daquela universidade a alunos de outras universidades
européias — no caso do alemao, a universidade de Bielefeld — por
um meio de comunicacdo inovador que parecia trazer muitos
ganhos.

Durante a conversa, decido deixar de lado a parte positiva da
experiéncia, a qual, de certa forma, considero como dada e que,
alids, esta ja implicita na nossa conversa. Por ja conhecer e ja ter
experimentado, pessoalmente, o método tandem e, também, estar
convencida da sua utilidade, acho muito mais desafiador
perguntar acerca das dificuldades encontradas especificamente
em Turim. Na verdade, estou procurando alguém que me ajude a
assumir o papel de “advogado do diabo”, para refletir acerca de

1 Oferecem a possibilidade de desenvolver tandems presenciais as

universidades italianas de Bergamo, Bologna, Cesena, Ferrara, Firenze, Forli,
Lecce, Modena-Reggio Emilia, Padova, Parma, Pescara, Pisa, Siena, Torino,
Verona. O Tandem presencial, porém, geralmente nédo é integrado ao ensino e
ndo é organizado diretamente pelos departamentos, mas sim pelos centros
linglisticos ou pela associagdo ESN (Erasmus Students Network), que os utiliza
para dar apoio aos alunos universitarios estrangeiros participantes do
intercambio Erasmus. Em cinco cidades italianas - Bolzano, Venezia, Firenze,
Napoli e Roma - estdo presentes também escolas de linguas particulares
afiliadas a rede Tandem, que oferecem servicos para o desenvolvimento de
Tandems presenciais.

problemas que, futuramente, também poderiam estar presentes
no Projeto Teletandem Brasil. Acabo, portanto, enfocando s6 os
elementos problematicos neste pequeno artigo. Este meu enfoque
sobre os elementos negativos do ensino/aprendizagem in-tandem,
posteriormente, deixard meu entrevistado com certo desconforto.
Quando Georg leu a primeira versdo deste meu artigo, ele fez
questdo de ressaltar (e com razdo) que houve também coisas
positivas no desenvolvimento do projeto, mas que ndo haviam sido
abordadas durante a nossa conversa.

Minha procura por pontos criticos tem inicio quando tento
aprofundar a avaliagdo que Georg me traz acerca do projeto. Para
ele, 0 mesmo obteve um sucesso somente parcial. Houve, sim,
participagdo de alunos. Porém — como ressaltado por ele com a
tipica preocupagdo de um professor dedicado — os participantes
bem sucedidos foram aqueles alunos que, de certa forma, menos
tinham necessidade do e-tandem: aqueles estudantes que ja eram
proficientes ou ja haviam tido contato prévio com nativos da lingua
estudada. Os menos proficientes, geralmente, permaneceram n&o
interessados no programa de e-tandem proposto ou néo
desfrutaram bem da oportunidade que lhes foi oferecida. Em
suma, o perfil do aluno bem sucedido no projeto se revelou de
forma diferente do esperado. Este assunto também deve
interessar ao projeto Teletandem Brasil. Por qué?

Porque, durante a entrevista, Georg enfoca varias questdes
relativas a projetos realizados nesta area. Primeiramente, uma
pessoa que possua escassa proficiéncia linguistica ou nao
acostumada aos contatos com estrangeiros pode ndo ver a
utilidade de tais contatos ou até ter medo de ndo saber gerencia-
los: as estratégias de comunicagdo em lingua estrangeira ndo sao
tdo Obvias e espontaneas como podem parecer. Um aluno nao
proficiente pode, implicitamente, achar que sua participacdo em
um programa de tandem deste género venha somente a
consolidar competéncias e ndo a forma-las. Em segundo lugar, a
escolha de participar do projeto (que em Turim foi opcional)
implica um compromisso sério e requer tempo e trabalho extras,
algo geralmente aceito somente pelos alunos mais dedicados.
Quem for atraido exclusivamente pelos elementos mais
superficiais do Tandem (como, por exemplo, a simples curiosidade
em conhecer um estrangeiro), pode, facilmente, entrar no
programa e abandoné-lo logo apés os primeiros contatos, quando
j& satisfez a sua curiosidade e constatou que o Tandem, como
qualquer forma de estudo, também requer disciplina, tempo e
dedicacao.

Estes primeiros pontos me fazem refletir, apés a conclusdo da
entrevista, acerca do modo pelo qual o Tandem é apresentado aos
alunos-participantes. Pessoalmente, chego a duas conclusées: (a)
é preciso explicar detalhadamente aos alunos as razfes teéricas
nas quais esta fundamentada a aprendizagem in-tandem que
levam os professores ou uma instituicAo do ensino a oferecer a
eles tal programa; e (b) questdes de gerenciamento da
aprendizagem autébnoma também devem ser abordadas. Os
participantes devem ser levados a refletir, antes e durante o
programa, acerca da competéncia comunicativa, da competéncia
intercultural e das estratégias para o desenvolvimento de ambas.
Clareza na apresenta¢ao do projeto pode evitar desentendimentos
- apesar, obviamente, de ndo resolver por si s6 todas as questdes.
Por exemplo, conforme Georg comentou, em Turim houve alunos
que participaram do projeto somente como um meio para ter
acesso a Internet (naquela época ainda muito cara) e conseguir
uma caixa postal, a qual ndo era sempre usada para fins
didaticos. Constatar essas coisas sem infringir a privacidade é
dificil.



Minha conversa com Georg nos leva, assim, a discutir os
modos pelos quais o processo de Tandem pode ser certificado.
Para ele, foi dificil obter uma documentacdo dos Tandens
desenvolvidos, apesar do projeto ter dado atestados. Georg
salienta que houve, sim, algumas dificuldades de coleta de
documentagdo dos processos de tandem, mas também uma
escassa vontade de entrega da parte dos alunos. No projeto de
Turim, pelo que entendo, ndo foram dadas diretrizes especificas
no comego ou, se foram propostas, ndo foram seguidas pelos
alunos. Porém, a documentacdo € importante: possuir
comprovantes dos processos de Tandem desenvolvidos significa
poder avaliar mais profundamente a aprendizagem do aluno e
também o préprio andamento do projeto, no sentido de estimular a
reflexdo acerca do processo e das estratégias de aprendizagem e,
também, de poder gerenciar o desenvolvimento do projeto.

A terceira dificuldade abordada por Georg é o aconselhamento
do Tandem o qual, com excecdo das primeiras informacdes
técnicas dadas aos alunos, em Turim néo foi realizado. Por um
lado, conforme ele comenta, um aconselhamento para todos os
alunos teria necessitado um tempo maior do que o disponivel da
parte dos professores. Por outro lado, ele acrescenta, com
decepcéo, que a vontade dos alunos de receber apoio foi muito
escassa.

Até aqui, nossa conversa enfocou somente a atitude dos
alunos, a respeito da qual Georg expressou um certo
desapontamento j4 por e-mail, quando o contatei para pedir a
entrevista. Porém, um programa de educagao consta, também, de
um lado administrativo, o qual tento abordar na convic¢do de que
seja um fator igualmente importante. Organizar um programa de
Tandem também implica elementos concretos a serem pensados
— um laboratério, técnicos e integrantes, pontos estes que
abordamos em seguida.

Com base na sua experiéncia, Georg comenta a grande
importancia de se ter um suporte técnico que possa solucionar,
rapidamente, os problemas encontrados pelos alunos e de se ter
faixas horarias amplas para uso do laboratério. Tais requisitos
nem sempre sdo faceis de se obter em uma universidade e afetam
a participagéo dos alunos.

Pergunto a ele quantas pessoas do departamento foram
concretamente envolvidas no projeto no que diz respeito ao
alemdo. A resposta € que, na area de alemao, ele foi o Unico
envolvido no projeto, dentre os 7 docentes desta lingua. E 6bvio
que, em cada area, devam existir varios projetos, organizados por
professores diferentes. No entanto, pergunto-me 0 quanto a
atitude dos alunos a respeito de um projeto dependa também da
sua difusdo na area do departamento. E qual seria o nimero ideal
de integrantes, pergunto-me, para transformar um projeto piloto e
experimental em uma pratica consolidada e difundida?

N&do chego a compartilhar estas reflexdes com o meu
interlocutor. Porém, ndo me surpreendo com sua resposta a
minha pergunta seguinte, relacionada aquilo que ele julga
importante para um programa de Tandem: ele me responde
citando, como condicdo necessaria, uma estrutura soélida;
menciona varios exemplos, dentre outros Sheffield, na Inglaterra.
Naquela universidade, ele comenta, o Tandem, parcialmente
presencial e parcialmente por e-mail, foi integrado aos cursos com
a obrigagdo de entrega de todos os materiais. J& em Turim,
comenta, por varias razfes, ele nunca conseguiu fazer isso.
Quando sucessivamente, apés 1999, o Tandem por e-mail acabou
e comecou o Tandem presencial, devido a chegada de alunos de
universidades estrangeiras européias pelo programa de
intercambio Erasmus, a curta duracdo de cada intercambio
restringiu o programa de Tandem. Alias, quando a conversa gira
em torno aos outros projetos universitarios de Tandem
desenvolvidos na Europa, ele diz — falando sé6 em termos de
impressodes, por ndo dispor de dados certos — que poucos devem
ter sido os lugares nos quais o0s projetos realizados foram
estaveis.

Ao final da conversa, ele se dispbe, espontaneamente, a
enumerar os elementos que acha fundamentais para o sucesso
de um projeto de Tandem. A sua lista é a seguinte: (a) uma sala
onde os alunos possam se dirigir em qualquer momento para re-

ceber apoio e orientagdo; (b) a realizagcdo de um diario de
aprendizagem e de reflexdo, para trazer a tona o fato de que o
Tandem ndo é somente “conversar”; e (c) material especifico para
sustentar o trabalho colaborativo, ou seja, instrugdes e atividades,
se possivel até gramaticalmente graduadas.

Este Udltimo ponto — a dificuldade de conciliar o ensino da
gramatica, o qual geralmente é desenvolvido de forma graduada e
sistematizada, a casualidade e a imprevisibilidade das interacdes
espontaneas tipicas do Tandem — me chama especialmente
atengdo. Sera possivel (ou até desejavel) conciliar os moldes da
sala de aula com a tdo chamada comunicagdo auténtica? Sera
que o desejo de Georg por um desenvolvimento gradual, o qual
ele ilustra com exemplos concretos de dificuldade de comunicacéo
ou de fossilizagdo, ndo estaria em contradicdo com 0s conceitos
basicos da aprendizagem in-tandem? Tal desejo por um
desenvolvimento gradual ndo implicaria uma preferéncia pelos
esquemas da sala de aula? O entrevistado rejeita tais
questionamentos e explica seu desejo de incluir atividades
graduadas ao Tandem somente para avaliar, de modo mais
eficaz, o progresso de seus alunos e de maximizar sua
aprendizagem.

Pessoalmente, tenho duavidas acerca da introdugcdo de tais
atividades ao Tandem. Minha experiéncia direta com este tipo de
aprendizagem estd fundamentada na conversagdo livre e na
construgdo de uma relagdo pessoal. Tal experiéncia me impede
de imaginar um Tandem organizado em torno de atividades
“graduadas”. Porém, a necessidade apontada por Georg expressa
uma dificuldade também baseada na experiéncia — ainda que néo
direta, mas relacionada as muitas experiéncias de Tandem. A
Unica forma de conciliagdo que consigo achar é um Tandem em
duas fases — uma primeira dedicada somente a construgdo de
uma relagdo pessoal entre os parceiros, seguida por uma outra de
trabalho em dupla em torno de atividades graduadas.

Impressionada pela relevancia que Georg deu até agora aos
problemas da entrega da documentacdo e da integracdo no
curriculo, também pergunto se ele acha que o Tandem deveria ser
obrigatério (idéia que eu, alias, ndo compartilho). Contrariamente
ao que eu esperava, responde que nado, que isto ndo faz sentido
para ele. Para explicar, cita os conceitos de aprendizagem
defensiva expansiva de Klaus Holzkamp?. Aqui, também,
pergunto-me se ndo haveria uma contradicdo. Para Georg, a
importancia do Tandem estd na autonomia que o Tandem
pressupde e fomenta. Ao mesmo tempo, ele ndo parece ter
achado uma maneira aceitavel de conciliar tal autonomia desejada
com a obrigatoriedade da estrutura escolar. O resultado é o
desapontamento com os alunos e com o programa.® Ele concorda,
frisando que os alunos “parecem ndo estar prontos para a
autonomia”.

Agradeco Georg pela conversa, e pela paciéncia que ele teve,
ao responder a tantas perguntas e compartilhar sua experiéncia.
Saio desta conversa com a inquietacdo de que os problemas da
realizacdo de um programa de Tandem sdo maiores do que havia
esperado: 0s pontos criticos sdo muitos e complexos.
Primeiramente, acredito que é preciso organizar cuidadosamente
o0 programa, levando-se em conta o perfil do aluno-alvo. Em
segundo lugar, é preciso decidir de antemado qual documentagao
sera requisitada e o modo pelo qual pedi-la; deve-se considerar,
também, a possibilidade de uma integragdo no curriculo e a
tipologia de apoio concreto e pessoal (material didatico,
aconselhamento técnico e didatico) que sera disponibilizado. Em
terceiro lugar, é aconselhavel tomar uma posigdo clara acerca das
possiveis contradicées acima assinaladas. Em quarto lugar, todas

Holzkamp (1995), um dos fundadores da psicologia critica, fala em
aprendizagem defensiva para indicar o tipo de aprendizagem que, na escola,
leva um aluno a estudar s6 para passar as provas, sem realmente ampliar o seu
mundo e incluir no seu mundo o que ele estd estudando. O oposto é a
aprendizagem expansiva.

3 O Tandem esta continuando a ser realizado em Turim, na forma presencial,
mas nao é mais gerenciado pela universidade, que oferece aos alunos somente
um espago e um meio para entrar em contato.



as decisdes devem levar em conta 0s recursos técnicos existentes e
o0 nimero de integrantes que podem se ocupar do gerenciamento do
projeto. Por certo, o programa de Tandem que antevejo ndo é uma
tarefa para uma sé pessoa. Penso ndo somente no gerenciamento
da coordenagdo de tantos alunos pra cada lingua (a colaboragao
com colegas de outras linguas pode ajudar, mas s6 até um certo
ponto), mas principalmente nos sentidos atribuidos pelos alunos
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Investigacdo do componente cultural nas
interacdes via Teletandem e suas
implicagbes para a formagdo pré-servico
reflexiva de professores de linguas

Lidiane Hernandez
Luvizari (doutaranda)

A construcdo da autonomia no processo de
ensino e aprendizagem de linguas em
ambiente virtual (in-teletandem)

Emeli Luz (mestranda)
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